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HARMONOGRAM SZKOLENIA W GDANSKU

TEMAT

SZKOLENI
A

Coaching - skuteczna metoda pracy z

klientem

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikow z metodg coachingu, ktéra moze bycé
Z powodzeniem stosowana w pracy z klientami urzeddw pracy oraz innych instytucji
Z obszaru rynku pracy i integracji spotecznej. Uczestnicy nabedq praktyczne umiejetnosci
w stosowaniu narzedzi coachingowych do pracy, zwtaszcza z klientami wymagajgcymi
aktywizacji spotecznej i zawodowej. Szkolenie wspiera wdrazanie standardoéw jakosci ustug

instytucji rynku pracy.

Opracowanie programu i prowadzenie zajec:

Danuta Binek - coachicc, doradca zawodowy | stopnia, wspdtautorka programu i

podrecznika nt. tzw. ,,metody hiszpanskiej”, certyfikowany trener kadr instytucii rynku pracy z
wieloletnim do$wiadczeniem, praktyk.

17.06.2009 - DZIEN PIERWSZY

10.30-11.00 Sprawy organizacyjne
11:00-11:30 Przedstawienie uczestnikdw i trenera, prezentacja tematu i metod jego
realizacji
Cwiczenie wprowadzajgce
11:30-13.00 Wprowadzenie do coachingu — czym jest i czym nie jest coaching?
¢wiczenia
13.00-13.15 Przerwa kawowa
13.15-14:00 Sylwetka coacha - cechy, predyspozycje, umiejetnosci, kompetencije
¢wiczenia
14:00-14.30 Przerwa obiadowa
14.30-16:45 Warsztat coacha - podstawowe narzedzia i metody pracy
Cwiczenia
16.45-17.00 Przerwa kawowa
17.00-18.30 Rodzaje coachingu
Inne formy wspomagania rozwoju osobistego — podobienstwa i réznice
w poréwnaniu z coachingiem
Cwiczenia
18.06.2009 - DZIEN DRUGI
09:00-10.30 Coaching - receptqg na sukces w pracy z klientem
Poziomy wspdtpracy coacha z klientem
Warunki powodzenia coachingu
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-12.15 Cele i filary coachingu




Proces coachingu
Cwiczenia
12.15-12.30 Przerwa kawowa
12.30-14.00 Coaching - czy warto jes¢ te zabe? Warunki skutecznosci coachingu
Cwiczenia
14.00-14.30 Przerwa obiadowa
Dotychczasowe sposoby aktywizowania oséb bezrobotnych
14.30-17.00 Specyfika klientéw publicznych i niepublicznych instytucji rynku pracy i
integracji spotecznej
Co coaching wnosi nowego do form i metod pracy z klientem?
Mozliwosci praktycznego zastosowania coachingu do reintegraci
spotecznej izawodowej klientdw instytucji rynku pracy i integracii
spotecznej
Praca z klientem zagrozonym wykluczeniem spotecznym — poszukiwanie
i uruchamianie zasoboéw klienta
Cwiczenia
19.06.2009 - DZIEN TRZECI
09:00-10.30 Ksztattowanie umiejetnosci profesjonalistéw rynku pracy w zakresie
stosowania coachingu w pracy z klientami ich instytucji
Cwiczenia
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-12.15 Zasady prowadzenia sesji coachingowej
Cwiczenia
12.15-12.30 Przerwa kawowa
12.30-14.00 Narzedzia i techniki coachingowe
Cwiczenia
14.00-14.30 Przerwa obiadowa
14.30-17.00 Narzedzia i tfechniki coachingowe - c.d.
Cwiczenia
20.06.2009 - DZIEN CZWARTY
09:00-10.30 Ksztattowanie umiejetnosci w zakresie stosowania coachingu — c.d.
10.30-10.45 Przerwa kawowa
10.45-12.15 Fundamenty procesu coachingu
Cwiczenia
12.15-12.30 Przerwa kawowa
12.30-14.00 Coaching epizodyczny
Cwiczenia
14.00-14.30 Przerwa obiadowa
14.30-17.00 Coaching pracowniczy - wewngtrz organizaciji
Cwiczenia
BARDZO WAZNE:
Ze wzgledow organizacyjnych i merytorycznych serdecznie prosimy

uczestnikow o zaplanowanie dojazdu na rozpoczecie szkolenia oraz powrotu
po jego zakonczeniu w taki sposéb, by by¢ obecnym na catlosci zajeé!




